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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

1. Webapplikation zum Bereitschaftsdienst

Loggen Sie sich zuerst in den Mitgliederbereich der ORAK-Website ein.

Hinweis: Der Zugang zur Webapplikation fur den Bereitschaftsdienst im
Mitgliederbereich ist nur fir R-Codes (Rechtsanwalte!) zuganglich. Sollte daher ein
Rechtsanwaltsanwarter fur den Rechtsanwalt auf Bereitschaft sein, so mussen alle
Schritte (Einloggen in die Webapplikation, Stammdaten, Abrechnungen) tber den
betreffenden Rechtsanwalt und dessen Zugang (R-Code) zur Webapplikation
abgewickelt werden!

Nachdem Sie sich eingeloggt haben, gelangen Sie zur Webapplikation indem Sie links
auf die Rubrik Rechtsanwaltlicher Bereitschaftsdienst klicken. Der gleich am Anfang
der betreffenden Seite angefiuihrte Link fuhrt Sie direkt zu lhrem Bereich der
Webapplikation.

DIE OSTERREICHISCHEN Home | Kundmachungen | Aktuelles und Presse | Sitemap | Impressum/Datenschutz | Kontakt EN
@ RECHTSANWALTE

> Logout

> COVID-19 > Blrgerservice > Kammer - Mitglieder Q

» Datenwartung
Angemeldet als:

Rechtsanwaltlicher Bereitschaftsdienst NEU ab/ ADVM-Code

» Versorgungseinrichtungen

~ Rechtsanwaltlicher

Bereitschaftsdienst 1.6.2020 R111111
Benutzer
- 5 Dr. Maximilian
\E/’Vedt;e”“;‘Esa”'egungoz;/;K 5> Webapplikation des ORAK zum Rechtsanwaltlichen MUSTERMANN
shappikation.des Bereitschaftsdienst
Fragen und Antworten zum
rechtsanwaltlichen Suche im

Bereitschaftsdienst ab
1.6.2020

Rechtsanwaltlicher
Bereitschaftsdienst bis
31.5.2020

> Services

> Services extern
> Informationen
> Datenschutz

> Archiv

Rechtsanwaltlicher Bereitschaftsdienst ab 01.06.2020

Eine Person ist ,Beschuldigter” eines Strafverfahrens, wenn sie aufgrund
bestimmter Tatsachen konkret verdéachtig ist, eine strafbare Handlung
begangen zu haben, und gegen sie wegen dieses Verdachts ermittelt oder
Zwang ausgeibt wird. Sie hat gemaR § 49 Z 2 StPO das Recht, einen
Verteidiger zu wahlen. Das gilt grundsatzlich auch fir Verdachtige iSd §§
48 Z 1, Abs. 2iVm 49 Z 2 StPO

Der Bereitschaftsdienst der osterreichischen Rechtsanwalte
("Verteidigernotruf") gibt festgenommenen Beschuldigten und
Beschuldigten, die zur sofortigen Vernehmung vorgefuhrt wurden (§ 153
Abs. 3 StPO), die Moglichkeit, bereits bei der ersten Vernehmung sowie

Mitgliederbereich
Q

Rechtsanwalt

finden

Sie sollten nun lhre Stammdaten sehen und bearbeiten kdnnen. Sollte dies nicht der
Fall sein, bzw sollten Sie eine Fehlermeldung erhalten haben, wenden Sie sich bitte
umgehend an: bereitschaftsdienst@oerak.at
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

2. Meine Stammdaten

Unter diesem Punkt finden Sie Ihre Stammdaten, welche direkt aus der ORAK-
Datenbank tbernommen werden. Anderungen konnen hier fur folgende Daten
vorgenommen werden:

e E-Mail 2 (zusatzliche E-Mail-Adresse fur Benachrichtigungen zum
Bereitschafsdienst)

e Bereitschaftsnummer (Mobile Telefonnummer unter welcher Sie fir den
Bereitschaftsdienst erreichbar sind)

e Bankverbindungen (Konto fir Uberweisungen fiir Leistungen aus dem
Bereitschaftsdienst)

=) DIE OSTERREICHISCHEN Rechtsanwite
" RECHTSANWALTE ednisanERing

Stammdaten bearbeiten

Stammdaten bearbeiten

akad.Grad Dr

Vorname Maximilian

Nachname MUSTERMANN

nachg.akad.Grad

Adresse Haupstrale 1

PLZ

Telefon

E-Mail

E-Mail 2

E-Mail 2 Bestatigen
Bereitschaftsnummer

Verstdndigung bei

Erinnerung per E-Mail an die Erinnerung per E-Mail an Ende

Statusinderung von Honoraren jeweilige Bereitschaft Abrechungsfrist

Bankdatenliste

Actions Kontoname Kontoinfo IBAN Bic

© Neues Konto hinzufiigen Es sind noch keine Konten vorhanden

Bitte halten Sie Ihre Stammdaten in der Webapplikation (siehe weil3 hinterlegte Felder)
immer aktuell. Dies gilt besonders fir Ihre mobile Telefonnummer fur den
Bereitschaftsdienst (Feld: ,Bereitschaftsnummer)! Sollte ein
Rechtsanwaltsanwarter fir Sie auf Bereitschaft sein, sollten Sie dessen mobile
Telefonnummer in lhren Stammdaten im Feld ,,Bereitschaftsnummer* eintragen.
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

Sollte sich etwas in den allgemeinen Stammdaten (siehe grau hinterlegte Felder wie
zB Adresse) andern, bitten wir Sie, sich hierzu direkt an lhre zustandige
Rechtsanwaltskammer zu wenden.

Sie kdnnen in den Stammdaten einstellen, ob Sie Uber folgende Punkte per E-Malil
verstandigt werden mdchten:

e Verstandigung bei Statusdnderung Ihrer Honorare fur den Bereitschaftsdienst
e Erinnerung per E-Mail an das Ende der Abrechnungsfrist lhrer Leistungen flr
den Bereitschaftsdienst

Der Punkt ,Erinnerung per E-Mail an die jeweilige Bereitschaft” kann aufgrund der
vertraglichen Verpflichtung zur jederzeitigen Erreichbarkeit wahrend der Bereitschaft,
nicht deaktiviert werden. Sie werden automatisch per E-Mail zwei Tage vor Beginn der
Bereitschaft daran erinnert.

Um die Verstandigungen fur den rechtsanwaltlichen Bereitschaftsdienst auch auf lhre
private bzw personliche E-Mail-Adresse zu erhalten, konnen Sie diese unter E-Mail 2
eingeben. Diese E-Mail-Adresse 2 wird nur fur den Versand der oben genannten
Bereitschaftsdienst-Verstandigungen herangezogen und nicht in der ORAK-
Datenbank hinterlegt.

Weiters tragen Sie bitte Ihre Bankverbindung ein, indem Sie auf ,Neues Konto
hinzufligen® klicken. Diese Kontonummer muss von lhnen bitte eigenstandig verwaltet
werden.

Bitte tragen Sie dann in den jeweiligen Feldern lhre Daten ein und klicken Sie danach
auf Speichern.

Bitte achten Sie hier auf die Richtigkeit der Bankverbindungsdaten, da es sonst zu
Verzogerungen bei den Uberweisungen kommen kann.

Bitte beachten Sie, dass der IBAN 20 Stellen aufweisen muss und immer mit AT
beginnt.

Konto: Neuer Eintrag

Konto: Neuer Eintrag

Kontoname
Konto Information
IBAN

BIC

‘ < Abbrechen und zuriick zu den Stammdaten

Damit auch alle korrigierten Daten ibernommen werden, klicken Sie bitte immer am
Schluss bei lhren Stammdaten auf den Button Speichern. Nur so kann garantiert
werden, dass die Daten auch richtig ibernommen werden.
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

3. Bereitschaftsentlohnung

Unter diesem Punkt konnen Sie lhre Bereitschaftsentlohnung fiir den jeweiligen
Zeitraum abrechnen. Ein Formular wird Ihnen automatisch nach Beendigung Ihres
Bereitschaftsdienstes generiert. In der Ubersicht sehen Sie vorab Details zu lhren
Abrechnungen. Sie erhalten regelméaf3ig Benachrichtigungen tber den Status Ihrer
Abrechnung und wissen laufend Bescheid, wann die Auszahlung an Sie erfolgt.

=) DIE OSTERREICHISCHEN Rechtsanwalte: h‘leineSian‘-mcatenEmswad’gungfurE"nsthrE\ten
‘( RECHTSANWALTE Bedienungsanleitung  Datenschutz/Impreseee

Bereitschaftsentlohnung

X Ubersicht der Bereitschaften

=

Personliches USt- Gesamtbetrag Uberweisung auf Datum von Antrag-
Actions Von Bis R Vorke e  Einschreiten  Befreiung  (inkl. USt) Bankverbindung Entschadigung Status

Rechtsanwaltskammer Ja Nein 5 Dr. Maximilian :

Actions ~ 05.06.2020 00:00 06.06.2020 00:00 156,00 07.06.2020 Entwurf
Mustermann

e anwaltskammer Nein Nein 5

Actions ~ 03.06.202000:00  04.06.2020 00:00 | ... " : 156,00 | Dr. Maximilian 07.06.2020 Entwurf

Mustermann

< Re
Actions ~ 01.06.2020 00:00 02.06.2020 00:00 Wi
- Letate

anwaltskammer Ja Nein 156.00 Dr. Maximilian
Mustermann

07.06.2020 Abgesendet

Ubersicht der Bereitschaften:

- Mdglichkeit zum Download einer Ubersicht der Bereitschaften im Excel-Format
Uber die erfolgten Abrechnungen

Filtern / Reset:

Uber den Button ,Filtern“ haben Sie die Mdglichkeit, Ihre Bereitschaftsentlohnungen
nach diversen Kriterien (Von, Bis, Rechtsanwaltskammer, Personliches Einschreiten,
Uberweisung auf Bankverbindung, Status) zu selektieren und anzeigen zu lassen.
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

Button Actions:

‘ (% Bearbeiten

A Bereitschaftsentlohnung absenden

&, PDF-Download Honorarnote

- Bearbeiten: Nach Beendigung lhrer Bereitschaft ist das Formular auszufillen
und zu speichern. Die erstmalige Speicherung ist lediglich ein Entwurf.

- Bereitschaftsentlohnung absenden: Sobald das Formular ausgeftllt und
gespeichert wurde, ist dieses hier an den ORAK abzusenden.

- Urgenz: Wenn die Abrechnung nach einiger Zeit noch nicht bearbeitet wurde,
kénnen Sie hier urgieren.

- Zahlung nicht eingegangen: Sie kénnen tber diesen Button dem ORAK
melden, wenn keine Zahlung eingegangen ist.

- PDF-Download Honorarnoten: Sie haben die Moglichkeit, IThre Abrechnung
als PDF herunterzuladen und (zB fur Ihre Buchhaltung) auszudrucken.

Bereitschaftsentlohnung abrechnen:
Klicken Sie auf den Button Actions / Bearbeiten.

Es o6ffnet sich das Formular zur Abrechnung, das von Ihnen auszufiillen ist. Jedoch
kénnen nicht alle Daten geandert werden, da manche bereits vom System vorgegeben
werden.

- Bereitschaftszeitraum: Dieser ist automatisch (anhand der Einteilung l|hrer
jeweiligen Rechtsanwaltskammer) hinterlegt und kann nicht geandert werden.

- Kontaktaufnahmen: Diese werden im Vorfeld vom Call-Center eingegeben und
tbernommen. Sollten Sie hier etwas andern bzw. ergdnzen wollen, ist Ihnen
dies unter dem Punkt ,besondere Vorkommnisse, Anmerkungen“ mdglich.

- Nettobetrag, USt und Gesamtbetrag: Das System berechnet anhand Ihrer
Eingaben den Betrag automatisch.

- Datum, Antrag auf Entschadigung: Datum und Uhrzeit werden automatisch
nach dem Speichern vom System generiert.

Sollten Sie wéhrend der Bereitschaft personlich eingeschritten sein, ist es notwendig,
den dafir vorgesehenen Punkt in der Maske (,Ich bin wahrend meiner Bereitschaft
personlich eingeschritten.) zu aktivieren. Erst danach wird ein Feld fur die Eingabe
von Datum/Uhrzeit angezeigt. Wichtig ist es, bereits die genaue Anzahl der jeweiligen
Einschreiten fir bestimmte Tage anzugeben.

Das System generiert anhand dieser Angaben ein Abrechnungsformular fir das
Einschreiten. Bei 2 bis 4-maligem Einschreiten am selben Tag wird vom System die
Entlohnung fir die Bereitschaft fur den betreffenden Tag automatisch auf die Halfte
reduziert. Ab dem 5. Einschreiten am selben Tag entfallt die Entlohnung fir die
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

Bereitschaft komplett und wird vom System auf EUR 0 gesetzt. Speichern und senden
Sie die Bereitschaftsentlohnung aber trotzdem an den ORAK, denn diese
Informationen sind fur die Evaluierung wichtig.

Wichtig: Wenn Sie wéhrend lhrer Bereitschaft eingeschritten sind, geben Sie
unbedingt im Bereitschaftsformular die Anzahl der Einschreiten mit dem jeweiligen
Datum und der jeweiligen Uhrzeit ein.

Nach Speicherung der Bereitschaftsentlohnung ist diese unter Status als Entwurf
sichtbar. Zum Absenden klicken Sie auf den Button
»yActions/Bereitschaftsentlohnung absenden®. Somit andert sich der Status auf
»abgesendet”. Sobald die Bereitschaftsentlohnung bearbeitet wurde, andert sich der
Status auf ,,freigegeben®. Wenn die Bereitschaftsentlohnung tberwiesen wurde,
andert sich der Status auf ,,bezahlt®.
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

4. Entschadigung fur Einschreiten

In der Rubrik Entschadigung fir Einschreiten werden die angefallenen Einschreiten
abgerechnet. Wenn Sie die Anzahl der Einschreiten im Bereitschaftsformular
angegeben haben, so wurde lhnen bereits ein Formular in der Rubrik Entschadigung
fur Einschreiten generiert (siehe Ubersicht in der Tabelle). Bitte verwenden Sie dieses
daher auch zum Ausfullen, indem Sie bei ,Actions” auf Bearbeiten klicken.

Sollten Sie nicht auf Bereitschaft gewesen, aber eingeschritten sein, kdnnen Sie ein
Einschreitenformular mit dem Button ,Neuen Eintrag hinzufugen® erstellen. Auch hier
erhalten Sie regelmalf3ig Benachrichtigungen tber den Status Ihrer Abrechnung.

Wichtig: Den Button ,Neuen Eintrag hinzufligen sollten Sie nur dann verwenden,
wenn Sie nicht auf Bereitschaft waren, aber eingeschritten sind. Sollten Sie wahrend
Ihrer Bereitschaft eingeschritten sein, ist es - wie oben unter dem Punkt
Bereitschaftsentlohnung beschrieben — wichtig, die Anzahl der Einschreiten vorab
direkt mit Datum und Uhrzeit im Bereitschaftsformular einzugeben und in weiterer
Folge mit dem fiir das Einschreiten automatisch generierten Formular zu arbeiten.

;’\ DIE OSTERRE"|CH|SCHEN Rechtsanwilte:  Meine
v’ RECHTSANWALTE Bedienungsanleitung  Da

Entschadigung fur Einschreiten

© Neuen Eintrag hinzufigen | X Ubersicht der Einschreiten

€=

Actions

Uberweisung
Kontaktaufnahme Aushaftender Gesamtbetrag auf
Von Bis Beschuldigter Bundesland der jew. Stelle Bezirk Kostenloseleistung Betrag (inkL.USt) Bankverbindung

03.06.2020 04:00 03.06.2020 05:30 Vomame Nachname Wien Polizei 1. Bezirk Nein 270,00 Dr- Maximilian

Mustermann

Ubersicht der Einschreiten:
- Moglichkeit zum Download einer Ubersicht der Einschreiten im Excel-Format
Uber die erfolgten Abrechnungen.
Filtern / Reset:

Uber den Button ,Filtern“ haben Sie die Méglichkeit, Ihre Entschadigungen fiir
Einschreiten nach diversen Kriterien (Von, Bis, Beschuldigter, Bundesland,
Kontaktaufnahme der jew. Stelle, Bezirk, Kostenlose Leistung, Aushaftender Betrag,
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

Gesamtbetrag (inkl. USt), Uberweisung auf Bankverbindung, Status) zu selektieren
und anzeigen zu lassen.

Button Actions:

|
|

(% Bearbeiten

< Einschreitenentlohnung absenden

& PDF-Download Honorarnote

Bearbeiten: Nach Beendigung des Einschreitens ist das Formular auszufillen
und zu speichern. Die erstmalige Speicherung ist lediglich ein Entwurf.
Einschreitenentlohnung absenden: Sobald das Formular ausgefullt und
gespeichert wurde, ist dieses hier an den ORAK abzusenden.

Urgenz: Wenn die Abrechnung nach einiger Zeit noch nicht bearbeitet wurde,
kénnen Sie hier urgieren.

Zahlung nicht eingegangen: Sie koénnen uber diesen Button dem ORAK
melden, wenn keine Zahlung eingegangen ist.

PDF-Download Honorarnoten: Sie haben die Moglichkeit, Ihre Abrechnung
als PDF herunterzuladen und (zB fur Ihre Buchhaltung) auszudrucken.

Entschadigung fur Einschreiten abrechnen:

Wenn das Formular bereits generiert wurde, klicken Sie auf den Button Actions /
Bearbeiten. Ansonsten klicken Sie auf den Button ,Neuen Eintrag hinzufiigen®.

Es offnet sich das Formular zur Abrechnung, das von Ihnen zur Ganze auszufillen ist.

Achtung: Fir jeden Beschuldigten und fur jedes Einschreiten ist ein separates
Formular auszufillen. Ein Formular kann nicht fir mehrere Beschuldigte verwendet
werden.

Die Leistungszeit in Minuten wird vom System automatisch anhand Ihrer
Eingabe von Datum und Uhrzeit des Einschreitens berechnet.

I: Sollte es sich um eine fur den Beschuldigten kostenlose Leistung handeln, so
schliel3t sich Punkt Il automatisch.

II: Sollte es sich um keine fiir den Beschuldigten kostenlose Leistung handeln,
mussen Sie die Honorarnote (PDF-Format), die Sie dem Beschuldigten gelegt
haben, in der Applikation hochladen und bestatigen, dass Sie diese vorab an
die, die Vernehmung durchfiihrende Stelle versandt haben.

Nettobetrag, USt und Gesamtbetrag: Das System berechnet anhand lhrer
Eingaben den Betrag automatisch.

Datum, Antrag auf Entschadigung: Datum und Uhrzeit werden automatisch
nach dem Speichern vom System generiert.
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Bedienungsanleitung Webapplikation Bereitschaftsdienst

Nach der Eingabe der Entschadigung fur Einschreiten bzw nach der Speicherung ist
diese unter Status als Entwurf sichtbar. Zum Absenden an den ORAK klicken Sie auf
den Button ,,Actions/ Einschreitenentlohnung absenden®. Dann &ndert sich der
Status in der Ubersicht auf ,,abgesendet*. Somit wurde die Abrechnung an den ORAK
ubermittelt. Sobald die Entschadigung fiir Einschreiten vom ORAK bearbeitet wurde,
andert sich der Status auf ,,freigegeben®. Wenn lhre Entschadigung fur Einschreiten
vom ORAK iiberwiesen wurde, andert sich der Status auf ,,bezahlt“.

Bei Problemen in Zusammenhang mit der Bedienung der Webapplikation wenden
Sie sich an: bereitschaftsdienst@oerak.at
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